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21456 Методическая помощь сотрудникам Предоставление

картотеки

Новая Немедленный пр-т Людвіга Свободи, буд. 51 Архив ХДЦ 16.11.2021 10:22

21362 вул. Цілиноградська, буд.22/39 Предоставление

картотеки

Новая Нормальный Цілиноградська, 22/39  18.05.2021 10:32

21361 вул. Цілиноградська, буд.22/39 Обратная связь по

РТГХ

Новая Нормальный вул Цілиноградська, 22/39  18.05.2021 10:28

20841 В-зд Кузнецький 13 Предоставление

картотеки

Новая Срочный в-зд Кузнецький, буд. 13 Шевченковский

район

10.02.2020 12:13

20597 Методическая помощь сотрудникам Город Новая Срочный пров. Іскринський, 13, кв. 1 или без кв.! Архив ХДЦ 11.11.2019 14:21

20432 картотека за адресою: м. Харків, вул.

Салтівське шосе, буд. 262, кв. 251

Обратная связь по

РТГХ

Решена Высокий надання картотеки за адресою: м. Харків,

пр-т Людвіга Свободи, буд.46, кв.412

Юридический отдел 24.10.2019 17:11

20431 картотека за адресою: м. Харків, вул.

Салтівське шосе, буд. 262, кв. 251

Обратная связь по

РТГХ

Решена Высокий надання картотеки за адресою: м. Харків,

вул. Корчагінців, буд. 9А, кв.34

Юридический отдел 24.10.2019 17:10

20401 картотека за адресою: м. Харків, вул.

Салтівське шосе, буд. 262, кв. 251

Обратная связь по

РТГХ

Решена Высокий надання картотеки за адресою: м. Харків,

вул. Юдіна (колишн. Райкомівська), буд. 2а,

кв. 13

Юридический отдел 18.10.2019 10:28

20396 картотека за адресою: м. Харків, вул.

Салтівське шосе, буд. 262, кв. 251

Обратная связь по

РТГХ

Решена Высокий картотека Юридический отдел 16.10.2019 16:52

20395 картотека за адресою: м. Харків, вул.

Салтівське шосе, буд. 262, кв. 251

Обратная связь по

РТГХ

Решена Высокий картотека за адресою: м. Харків, вул.

Салтівське шосе, буд. 262, кв. 251

Юридический отдел 16.10.2019 16:50

19835 Обратная связь с разработчиками по работе с

Redmine

Поддержка Новая Немедленный пр-т героїв сталінграда буд 6/25 кв 19 Архив ХДЦ 19.07.2019 16:20

19834 Обратная связь с разработчиками по работе с

Redmine

Поддержка Новая Немедленный СЛ-А-А.6.1.6-0719135507-277 змінити статус

справи на "Нове"

Инна Надеина 19.07.2019 15:39

19762 Пожелания к разработчикам по работе с РТГХ Обратная связь по

РТГХ

Новая Высокий Московський район Инна Надеина 05.07.2019 15:27

19732 Пожелания к разработчикам по работе с РТГХ Обратная связь по

РТГХ

Новая Нормальный МО-А-А.6.1.3-0703100819-125 отвязать

заявку

Инна Надеина 03.07.2019 13:03

19727 Обратная связь с разработчиками по работе с

Redmine

Поддержка Новая Нормальный Не получается выбрать ТОП 3-35 при

отказе в проставлении штампа

Инна Надеина 02.07.2019 15:51

19677 Обратная связь с разработчиками по работе с

Redmine

Поддержка Новая Нормальный замена статуса обращения, снятие

умершего

Инна Надеина 01.07.2019 11:40

19646 Пожелания к разработчикам по работе с РТГХ Обратная связь по

РТГХ

Новая Нормальный изменить статус Инна Надеина 22.06.2019 13:24

19618 Обратная связь с разработчиками по работе с

Redmine

Поддержка Новая Нормальный прошу змінити статус справи Инна Надеина 13.06.2019 16:36

19615 Обратная связь с разработчиками по работе с

Redmine

Поддержка Новая Высокий Актуализация Инна Надеина 12.06.2019 14:48
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19601 Обратная связь с разработчиками по работе с

Redmine

Поддержка Новая Немедленный СЛ-А-А.6.1.1-64375506-090 Инна Надеина 10.06.2019 11:53

19326 Пожелания к разработчикам по работе с РТГХ Обратная связь по

РТГХ

Новая Нормальный удалить населенный пункт Инна Надеина 23.04.2019 12:41

19139 Пожелания к разработчикам по работе с РТГХ Обратная связь по

РТГХ

Новая Нормальный контроль даты регистрации Инна Надеина 03.04.2019 11:00

19094 Обратная связь с разработчиками по работе с

Redmine

Поддержка Новая Нормальный Змінити статус справи Инна Надеина 27.03.2019 12:06

19047 Пожелания к разработчикам по работе с РТГХ Обратная связь по

РТГХ

Новая Нормальный приведення у відповідність довідника

населених пунктів

Инна Надеина 25.03.2019 16:26

18941 Обратная связь с разработчиками по работе с

Redmine

Поддержка Новая Нормальный Перевод сотрудника в Киевский район Инна Надеина 14.03.2019 09:25

18812 Обратная связь с разработчиками по работе с

Redmine

Поддержка Новая Срочный СЛ-А-А.6.1.6-001325284-202 Инна Надеина 05.03.2019 16:20

18770 Обратная связь с разработчиками по работе с

Redmine

Поддержка Новая Срочный СЛ-А-А.6.1.8-001318890-050 Инна Надеина 04.03.2019 11:29

18754 Обратная связь с разработчиками по работе с

Redmine

Поддержка Новая Срочный СЛ-А-А.6.1.8-001313762-250 Инна Надеина 01.03.2019 14:00

18547 Обратная связь с разработчиками по работе с

Redmine

Поддержка Новая Немедленный ошибка при формировании запроса

12-0001656-2019

Инна Надеина 26.02.2019 15:37

18004 Обратная связь с разработчиками по работе с

Redmine

Поддержка Новая Срочный СЛ-А-А.6.1.1-001284596-050 заява-анкета

на нове прізвище -  відмовляю у актуалізації.

Відмова на старе прізвище, як в ртгх

Инна Надеина 21.02.2019 16:20

17938 Пожелания к разработчикам по работе с РТГХ Обратная связь по

РТГХ

Новая Нормальный Основянский район Инна Надеина 21.02.2019 13:34

17018 Обратная связь с разработчиками по работе с

Redmine

Поддержка Новая Срочный Проблема тех реєстрації, якщо особи не

було в ртг за попередньо. адресою

Инна Надеина 15.02.2019 11:09

16627 Обратная связь с разработчиками по работе с

Redmine

Поддержка Новая Нормальный 002856013_251 Инна Надеина 13.02.2019 12:09

16424 Обратная связь с разработчиками по работе с

Redmine

Поддержка Новая Нормальный Довідка про рмп Инна Надеина 12.02.2019 12:14

14525 Обратная связь с разработчиками по работе с

Redmine

Поддержка Новая Нормальный СЛ-А-А.6.1.3-001187499-244 заява про

зняття з РМП за СПС. Повідомлення про

смерть з пмилкою

Инна Надеина 28.01.2019 11:54

14082 Обратная связь с разработчиками по работе с

Redmine

Поддержка Новая Высокий где письмо заявителю при отказе по суду Инна Надеина 23.01.2019 16:38

14078 Обратная связь с разработчиками по работе с

Redmine

Поддержка Новая Срочный Не сформировался ответ по решению суда Инна Надеина 23.01.2019 16:32

13775 Обратная связь с разработчиками по работе с

Redmine

Поддержка Новая Нормальный Проблема в процессе отказов по

актуализации

Инна Надеина 22.01.2019 11:29
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13695 Обратная связь с разработчиками по работе с

Redmine

Поддержка Новая Высокий Форма Б,А на вул. Свистуна,  буд. 18, кв. 21 Архив ХДЦ 21.01.2019 16:29

13694 Обратная связь с разработчиками по работе с

Redmine

Поддержка Новая Нормальный Лишний документ в заявке

ІН-А-А.6.1.6-001163822-233

Инна Надеина 21.01.2019 16:29

13659 Обратная связь с разработчиками по работе с

Redmine

Поддержка Новая Нормальный Не сформировался ответ по решению суда Инна Надеина 21.01.2019 13:51

13185 Обратная связь с разработчиками по работе с

Redmine

Поддержка Новая Высокий внесення змін до заяви про РМП Инна Надеина 16.01.2019 16:38

12776 Обратная связь с разработчиками по работе с

Redmine

Поддержка Новая Срочный Неможливо проставити дату РМП.

Заява-актуалізація

Инна Надеина 14.01.2019 13:21

12763 Обратная связь с разработчиками по работе с

Redmine

Поддержка Новая Срочный Проблема сопоставления по снятию СПС

повторно

Инна Надеина 14.01.2019 12:59

11731 Пожелания к разработчикам по работе с РТГХ Обратная связь по

РТГХ

Обратная

связь

Немедленный Отказ при регистрации с одновременнім

снятием

Индустриальный

район

03.05.2019 16:52

11668 Методическая помощь сотрудникам Предоставление

картотеки

Решена Высокий відчуження житла Помощь

сотрудникам

02.01.2019 17:59

11557 Обратная связь с разработчиками по работе с

Redmine

Поддержка Новая Срочный РМП 14 РОКІВ, СПРАВА ЗАВЕДЕНА ЯК НА

МАЛОЛІТНЮ ДИТИНУ

Инна Надеина 29.12.2018 14:39

11499 Пожелания к разработчикам по работе с РТГХ Обратная связь по

РТГХ

Новая Нормальный предоставление картотеки Инна Надеина 29.12.2018 10:29

11497 Пожелания к разработчикам по работе с РТГХ Обратная связь по

РТГХ

Новая Нормальный предоставление картотеки Инна Надеина 29.12.2018 10:21

11493 Пожелания к разработчикам по работе с РТГХ Обратная связь по

РТГХ

Новая Нормальный удаленные дела ЦНАПа Инна Надеина 29.12.2018 10:13

11492 Пожелания к разработчикам по работе с РТГХ Обратная связь по

РТГХ

Новая Нормальный отказ по свидетельству о смерти Инна Надеина 29.12.2018 10:10

11465 Обратная связь с разработчиками по работе с

Redmine

Поддержка Новая Высокий Присоединение индекса до органа

регистрации

Инна Надеина 28.12.2018 16:47

11406 Обратная связь с разработчиками по работе с

Redmine

Поддержка Новая Высокий Московський район Инна Надеина 28.12.2018 12:57

11405 Обратная связь с разработчиками по работе с

Redmine

Поддержка Новая Высокий Московський район Инна Надеина 28.12.2018 12:56

11403 Обратная связь с разработчиками по работе с

Redmine

Поддержка Новая Высокий Московський район Инна Надеина 28.12.2018 12:53

11402 Обратная связь с разработчиками по работе с

Redmine

Поддержка Новая Высокий Московський район Инна Надеина 28.12.2018 12:52

11249 Обратная связь с разработчиками по работе с

Redmine

Поддержка Новая Высокий актовий запис спс Инна Надеина 27.12.2018 12:44

10739 Пожелания к разработчикам по работе с РТГХ Поддержка Новая Нормальный Московський район Инна Надеина 20.12.2018 17:54
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9879 Методическая помощь сотрудникам Киевский Решена Высокий У меня ситуейшен, с опикунского принесли

нотариальный запрос который пришел по

почте, сотрудники опикунского открыли

конверт и естественно принесли его нам, и

говорят что нам делать, я его забрала,, вот

вопрос почему они сделали, зачет

открывали конверт,

Помощь

сотрудникам

14.12.2018 13:10

9661 Обратная связь с разработчиками по работе с

Redmine

Поддержка Новая Срочный пр-д садовий буд 18/1 кв 78 Архив ХДЦ 12.12.2018 12:44

9655 Пожелания к разработчикам по работе с РТГХ Поддержка Обратная

связь

Нормальный актовий запис спс Городской совет 12.12.2018 17:12

9547 Пожелания к разработчикам по работе с РТГХ Обратная связь по

РТГХ

Новая Нормальный Пожелания для удобства в работе Инна Надеина 11.12.2018 14:59

9544 Пожелания к разработчикам по работе с РТГХ Обратная связь по

РТГХ

Новая Нормальный Пожелания для удобства в работе Инна Надеина 11.12.2018 14:54

9527 Методическая помощь сотрудникам Региональный Решена Высокий актуалізація дитини Помощь

сотрудникам

11.12.2018 15:41

9266 Обратная связь с разработчиками по работе с

Redmine

Поддержка В работе Нормальный Проблема сопоставления по регистрации Инна Надеина 12.12.2018 12:26

8076 Методическая помощь сотрудникам Киевский Решена Высокий На прийомі звернувся громадян Онкієнко

Сергій Юрійович щодо повторного

направлення на елтронну почту відділа

реєстрації  м. Херсон повідомення про

зняття  :

Помощь

сотрудникам

28.11.2018 14:00

7965 Пожелания к разработчикам по работе с РТГХ Обратная связь по

РТГХ

Новая Срочный Сделать активным поле Инна Надеина 27.11.2018 16:46

7944 Методическая помощь сотрудникам Киевский Решена Высокий отсутствует в очереди обращений заявка №

984259 Гаммановська Жанна Іванівна с

Красношкольной

Помощь

сотрудникам

03.12.2018 15:44

7811 Пожелания к разработчикам по работе с РТГХ Обратная связь по

РТГХ

Новая Высокий Смена пароля Инна Надеина 27.11.2018 09:54

7778 Методическая помощь сотрудникам Немышлянский Решена Немедленный Зняття померлої особи Помощь

сотрудникам

03.12.2018 15:29

7674 Методическая помощь сотрудникам Киевский Решена Высокий Так как Нестерчук вышла с отпуска мне

нужна помощь в авторизации веб-ресурсу

"Завантаження сканкопій", звонила на

тех.поддержку в незоны доступа на данный

момент, прошу о помощи!!!

Помощь

сотрудникам

03.12.2018 15:28

7610 Методическая помощь сотрудникам Региональный Решена Нормальный актуализация Помощь

сотрудникам

03.12.2018 15:29

7607 Методическая помощь сотрудникам Региональный Решена Высокий актуализация Помощь

сотрудникам

03.12.2018 15:31
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7594 Методическая помощь сотрудникам Помощь Решена Высокий не загружаются сканкопии по отказу Помощь

сотрудникам

03.12.2018 15:45

7578 Методическая помощь сотрудникам Киевский Решена Срочный Витяг ДРРП - "пров. Адигейський" в РТГ -

"пров. Адиґейський"

Помощь

сотрудникам

23.11.2018 14:02

7441 Методическая помощь сотрудникам Киевский Решена Высокий Проблема в работе программы при снятии

человека с регистрации

Помощь

сотрудникам

22.11.2018 16:45

7418 Методическая помощь сотрудникам Киевский Решена Нормальный Двойник на адресе Помощь

сотрудникам

22.11.2018 16:44

7341 Методическая помощь сотрудникам Предоставление

картотеки

Новая Нормальный Заява-актулізація Помощь

сотрудникам

22.11.2018 10:55

7339 Методическая помощь сотрудникам Предоставление

картотеки

Новая Высокий Заява-актулізація Городской совет 22.11.2018 10:48

7333 Методическая помощь сотрудникам Город Решена Высокий 000957739_251, Заява-актуализация,

Ковальчук Геннадій Васильович

 22.11.2018 16:47

7240 Методическая помощь сотрудникам Индустриальный Решена Высокий В згоді не вказано, що особа є власником

житла документи на житло відсутні!

Помощь

сотрудникам

03.12.2018 15:20

7158 Методическая помощь сотрудникам Индустриальный Решена Высокий Нотаріальна згода на реєстрацію місця

проживання.

Помощь

сотрудникам

03.12.2018 15:42

7157 Методическая помощь сотрудникам Индустриальный Решена Высокий Дублікат квитанції на реєстрацію місця

проживання

Помощь

сотрудникам

21.11.2018 14:19

7046 Методическая помощь сотрудникам Помощь Решена Нормальный Проблемные вопросы возникающие в

процессе работы отделов регистрации.

Городской совет 03.12.2018 15:45

6849 Обратная связь с разработчиками по работе с

Redmine

Поддержка Новая Высокий пр-т Героїв Сталінграда,буд.1/4,кв.85 Городской совет 20.11.2018 18:43

5961 Пожелания к разработчикам по работе с РТГХ Обратная связь по

РТГХ

Решена Нормальный нет в очереди обращений Гібський Олексій

Геннадійович

Инна Надеина 20.11.2018 17:53

5614 Пожелания к разработчикам по работе с РТГХ Обратная связь по

РТГХ

Новая Срочный актуализация Смірновой Вікторії Юріївни Инна Надеина 06.11.2018 17:35

5556 Пожелания к разработчикам по работе с РТГХ Обратная связь по

РТГХ

Новая Нормальный попередня адреса Инна Надеина 06.11.2018 12:15

5393 Обратная связь с разработчиками по работе с

Redmine

Поддержка Новая Нормальный Сделать скрин с ошибкой Городской совет 02.11.2018 11:17

5388 Обратная связь с разработчиками по работе с

Redmine

Поддержка Новая Нормальный Проблемні питання.Поиск карточки в

РедМАйн

Игорь Гривко 02.11.2018 11:06

3703 Пожелания к разработчикам по работе с РТГХ Обратная связь по

РТГХ

В работе Нормальный технічне зняття Инна Надеина 08.10.2018 17:07

3493 Пожелания к разработчикам по работе с РТГХ Обратная связь по

РТГХ

В работе Нормальный Шевченківський р-н, відчуження Инна Надеина 04.10.2018 18:12

3404 Пожелания к разработчикам по работе с РТГХ Обратная связь по

РТГХ

В работе Нормальный проблема при снятии с регистрации места

проживания ребенка

Инна Надеина 03.10.2018 14:20
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3305 Пожелания к разработчикам по работе с РТГХ Обратная связь по

РТГХ

В работе Нормальный Проблемні питання. Формування відомостей

ДРВ

Инна Надеина 02.10.2018 14:26

2730 Пожелания к разработчикам по работе с РТГХ Обратная связь по

РТГХ

Обратная

связь

Нормальный Киевский Городской совет 03.10.2018 11:35

2288 Обратная связь с разработчиками по работе с

Redmine

Обратная связь по

РТГХ

Новая Срочный форма Б и форма А  17.09.2018 14:44

2281 Обратная связь с разработчиками по работе с

Redmine

Региональный Новая Немедленный форма Б и форма А  17.09.2018 13:55
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